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INTRODUCAO

O Relatério de 2020, da Entidade Regional de Turismo da Regiao de Lisboa
(ERT-RL), reflete necessariamente dois momentos: os dois primeiros meses
do ano e a longa e persistente influéncia da pandemia nos dez meses

seguintes.

COVID-19 foi assim a palavra e a realidade chave em 2020. Quase o
sinénimo do ano e sem duvida uma situacdo de rotura em relacdo a
continua afirmacéo do turismo na Regido de Lisboa durante mais de uma

década.

A Regido de Lisboa teve, em 2020, uma quebra de 71,5% relativamente a
2019, nas dormidas de turistas no alojamento turistico. Esta reduc¢ao muito
acentuada esta em linha com a reducao de 70,3% no trafego de passageiros
no aeroporto de Lisboa. Um destino crescentemente internacional como
Lisboa esteve, como seria de esperar, particularmente vulneravel aos efeitos

da pandemia.

2020 nao foi, na Regido de Lisboa e para a ERT-RL, apenas pandemia. Foi
o ano do lancamento do Plano Estratégico para o Turismo da Regiao de

Lisboa 2020-2024.




Plano Estratégico que nao perdeu relevancia na medida em que os valores,
os ativos e os conteudos turisticos da Regido de Lisboa estao absolutamente
intactos. E, no momento em que houver condi¢oes para o turismo regressar,
a nossa capacidade de atracao voltara a salientar a competitividade e a

afirmacédo do destino Lisboa.

Em 2020 renovamos a convergéncia estratégica com a ATL e a parceria com
0os nossos 18 municipios. Desenvolvemos, em conjunto, com a ATL, os
nossos municipios e as nossas ofertas turisticas, uma campanha dirigida
ao mercado interno (o mais relevante em 2020), entre julho e setembro, com
ofertas e propostas de férias de 190 empresas de alojamento, de animac¢ao

turistica, de restauracao, de casas de fado e de transporte.

2020 foi, ainda, o0 ano em que aprovamos e concretizamos mais Planos de
Comercializacdo e Venda (PCV's), dirigidos as empresas, desde que o
programa teve inicio em 2015. Foram aprovados 25 PCV's, apresentados
por empresas, que investiram, mesmo num ano particularmente dificil como
2020, 415.000€ em acoes de comercializacao e venda dos seus produtos e

das suas ofertas.

O contexto metropolitano e a colaboracdo com a AML e com a CCDRLVT

foram outra linha de trabalho que desenvolvemos em 2020.

Participamos na Estratégia Regional 2030 para a Area Metropolitana de
Lisboa e na Estratégia Regional de Especializacdo Inteligente de Lisboa

(Grupo de Trabalho Turismo e Hospitalidade).




estao e !

O planeamento e a reflexdo em relacédo ao futuro da Regido e, em particular,
em relacao ao contributo do turismo para esse futuro, determinaram as

nossas intervencoes e os nossos contributos.

2020 mereceu ainda uma atencao particular, por parte da ERT-RL, na
participacao em projetos e redes participativas coordenadas pelo Turismo
de Portugal. Sdo exemplos as parcerias e os projetos da Rede de Ofertas de
Turismo Industrial, do Caminho de Santiago, do Caminho de Fatima, do
Portugueses Trails (percursos pedestres e percursos de bicicleta), das Areas
de Servico de Autocaravanas (ASA’s), do Turismo Acessivel, das Estacoes
Nauticas, do Turismo Sustentavel, da inovacédo, através do Future Labs
Hotel e de projetos de Big Data (NEST — Centro de Inovacdo do Turismo) e

dos Gabinetes de Apoio ao Investidor.

2020 foi um ano de parcerias. A nivel do Enoturismo, dos programas
Bandeira Azul e Praia Acessivel, na candidatura da Arrabida a Reserva da
Biosfera e nas respostas, parcerias e colaboracdes com os 18 municipios da

Regido de Lisboa.

2020 deu também uma particular atencao ao desenvolvimento de contetidos
e de ofertas ligadas ao Tejo. A participacdo da ERT-RL no Centro Tejo (parte
do projeto da Estacdo Sul e Sueste e do Novo Cais de Lisboa) sublinhou a
importancia que damos a um rio que une e junta uma parte muito

significativa dos territérios da Regiao.

2020 foi, em larga medida, um ano a preparar os anos seguintes.




Muito do que fizemos e do que preparamos sera visivel a partir de 2021.

E o que fizemos foi em conjunto com as Camaras Municipais, as empresas

€ as associacgoes.
2020 é um ano para lembrar.
Néao pelas razoes erradas.

Mas sim pela manutencdo e continuidade dos valores que fazem da Regiao

de Lisboa um destino de dimensao internacional.

Entidade Regional de Turismo da Regido de Lisboa, 09 de marco de 2021

O Presidente da Comissdao Executiva da ERT-RL

WAL




ESTRUTURACAO DO PRODUTO E QUALIFICACAO DA
OFERTA

O Nucleo de Estruturacao do Produto e Qualificacao da Oferta (NUPO)
desenvolveu, durante 2020, um conjunto de intervenc¢dées no sentido de
afirmar produtos e ofertas nos 12 Polos Turisticos definidos na estratégia do
Plano Estratégico para o Turismo da Regido de Lisboa 2020-2024.

Em sintese descrevem-se estas diferentes intervencoes.

Plano Estratégico para o Turismo na Regiao de Lisbhoa (2020-

2024)

Acompanhamento da execucdo do Plano Estratégico para o Turismo na
Regiao de Lisboa (2020-2024) apresentado em 10.2.2020. Em particular a

adaptacdo possivel as circunstancias do turismo em 2020 (pandemia
COVID-19).

Site ERT-RL

Gestao do site da ERT-RL tornando-o apelativo e funcional. Manutenc¢ao e

suporte técnico do site. Apoio a atualizacdo de contetudos e producao de

alteracoes.




Entidade Regional de Turisma
da Regido de Lisboa -

O site dirige-se ao mercado interno e divulga os principais eventos e as mais
significativas iniciativas que decorrem nos 18 municipios da Regido de

Lisboa.

O site divulga ainda toda a informacao institucional da ERT-RL.

O site registou, em 2020, 32.321 visitas.

Lisboa Card

Parceria com a ATL de desenvolvimento de novos recursos/lugares de visita

em Loures, Vila Franca de Xira, Almada, Pinhal Novo, Sesimbra e Setubal.

Inclusao de novos percursos: Fertagus e Linha CP até Vila Franca de Xira.
Em 2020 foram vendidos 67.099 Lisboa Cards que incluiam, desde 2019,

estes novos locais e meios de transporte.

Parceria ATL

Parceria com a ATL incluiu intervengcdes promocionais no mercado interno,
parcerias com o Observatério do Turismo de Lisboa e o alinhamento da
informacao disponibilizada nos postos de turismo.

A Campanha Mercado Interno 2020 decorreu entre 1 de julho e 30 de
setembro e construiu ofertas e propostas de férias de 190 empresas de
alojamento, de animacdo turistica, de restauracdo, de casas de fado, de

transporte e dos municipios da Regiao de Lisboa.




Parceria Agéncia Regional de Promocao Turistica

Participacdo da ERT-RL na estratégia promocional da Regido de Lisboa para
os mercados internacionais executada pela Agéncia Regional de Promocao
Turistica (ATL).

A estratégia define mercados alvo, produtos prioritarios e as tipologias de

acoes promocionais.
Organizacao e Qualificacao do Produto

Desenvolveram-se um conjunto de acdes e intervencoes alocadas aos

produtos surf, enoturismo, sol e praia, mergulho e turismo de natureza.

Estas acoes tiveram como objetivo desenvolver ofertas turisticas associadas
a estes produtos.
Tiveram como propésito transformar Recursos em Produtos através do

desenvolvimento de parcerias.

No caso do surf, e em parceria com a CM Almada no ambito da Arribatejo,
prosseguimos a promocao e integracio de ofertas de alojamento com ofertas

de surf e de kitesurf na Caparica (Caparica Sun Centre).

No que respeita ao enoturismo desenvolvemos um trabalho conjunto com
as CVR’s de Lisboa e da Peninsula de Setubal e com as Rotas de Vinhos da

Peninsula de Setubal e de Bucelas, Carcavelos e Colares.




Relativamente ao produto sol e praia (Programa Bandeira Azul)
participamos nas vistorias e nas classificagoes de 18 praias.

Destas 18 praias, 7 sao em Almada, 6 em Mafra, 4 em Sesimbra e 1 em
Setubal.

No produto mergulho, centrado nas ofertas de Sesimbra, promoveu-se e

organizou-se a construcao de Planos de Comercializacido e Venda.

No turismo de natureza apoiamos PCV’s focado nas ofertas da baia de

Setubal, do Sado, do Tejo € da Arrabida.
Planos de Comercializacao e Venda (PCV’s)

Sistema de apoios a acoes de comercializagao e venda por parte de empresas
de animacao e de alojamento nos territorios (Polos Turisticos) com menor
maturidade/relevancia turistica na Regiao de Lisboa.

Fizemos crescer, com a aplicacao deste sistema de apoios durante 2020, as
ofertas/programas/experiéncias ao dispor dos turistas e visitantes

desenvolvendo a atratividade turistica destes territérios.

A comercializagdo e venda destas ofertas & decisiva para a afirmacao
turistica destes territorios de menor “densidade” turistica. Estes apoios

dirigem-se a produtos emergentes destes Polos Turisticos.

Este sistema de apoios “inspirou-se” nos Planos de Comercializacido e
Venda, dirigidos aos mercados internacionais, e promovidos pelas ARPT’s

com o apoio do TP.
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Os resultados foram, em 2020, os melhores de sempre desde que este
programa teve inicio (2015).

Apoiamos, em 2020, 25 Planos de Comercializacao e Venda que
corresponderam a um investimento, por parte das empresas de animacao

turistica e de alojamento, de 415.000€.

Parcerias e colaboracoes.

Desenvolvemos com o Turismo de Portugal um relevante conjunto de
parcerias, colaboragoes e redes colaborativas.
Nestas parcerias, de acordo quer com a realidade da Regido de Lisboa quer
com as prioridades dos nossos 18 municipios, condicionados pelos meios e
competéncias ao nosso dispor, desenvolvemos iniciativas nos seguintes
dominios:

e Portuguese Trails (Walking & Cycling);

e Caminhos de Santiago;

e Caminhos de Fatima,

e Qualificacdo das ASA’s (Areas de Servico de Autocaravanas);

e Estacoes Nauticas;

e Turismo Acessivel;

e Turismo Sustentavel;

e Turismo Industrial;

e Inovacao (colaboracdo com o NEST — Centro de Inovacao do Turismo);

e Apoio Investidor;

e Selo Clean & Safe Postos de Turismo;

e Selo Clean & Safe - Equipamentos Culturais e Bibliotecas

Municipais.
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Relativamente ao Selo Clean & Safe Postos de Turismo e ao Selo Clean &
Safe Equipamentos Culturais e Bibliotecas Municipais gerimos o registo
e o acompanhamento das candidaturas na plataforma Clean & Safe € a
atribuicao dos respetivos selos.

Até ao final de 2020 atribuimos 31 selos a postos de turismo e 99 selos a

Equipamentos Culturais e Bibliotecas Municipais.

Também (parcerias com o TdP) colaboramos com a rede de Escolas de

Hotelaria na Regido de Lisboa.
Participamos no Portugal Film Commission.

Colaboramos com a ADREPES (Peninsula de Setubal) e com a A2S

(Associacao para o Desenvolvimento Sustentavel da Regiao Saloia).

Participamos nas iniciativas e nas acdes da Arribatejo, Agéncia de

Desenvolvimento Local (Costa da Caparica).

Colaboramos com a Rota Historica das Linhas de Torres numa parceria
para fazer crescer as ofertas turisticas ligadas a este patrimoénio (Loures,

Mafra e Vila Franca de Xira).

Participamos na Estratégia Regional 2030 para a Area Metropolitana de
Lisboa e na Estratégia Regional de Especializacao Inteligente de Lisboa
(Grupo de Trabalho Turismo e Hospitalidade), colaboracoes com a AML e
com a CCDRLVT.




Participamos ainda nas reunidoes do Comité de Acompanhamento do POR
Lisboa (CCDRLVT).

Participamos na Comissao Técnica da Candidatura da Arrabida a Reserva

da Biosfera (UNESCO).

Desenvolvemos a parceria com a Associacdo Baia de Setibal (ABS)

centrada na promocao do turismo de natureza.

Participamos na Comissao Ambiental da Fabrica da Navigator (Sado).

Diretor do Departamento Operacional

Nucleo de Estruturacao do Produto e Qualificacdo da Oferta

Jorge Humberto Silva
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PROMOCAO TURISTICA

O Nucleo de Promocgéao Turistica (NUPT) desenvolveu, durante 2020, um

conjunto de acoes previstas no Plano e Orcamento para 2020.

Eventos e Participacdo em Certames no Mercado Interno e

Mercado Interno

o BTL (Bolsa de Turismo de Lisboa)

= Colaboracdo no processo de adjudicacdo e configuracao
técnica do stand da ATL / ERT-RL para o evento;
= Gestao da participacao da ERT-RL e dos Municipios no

evento.

Dada a pandemia de covid - 19 este evento acabou por nao se

realizar.

o Feiras em Espanha

Colaboracdo no processo de adjudicacao e configuracdo técnica

do stand da ERT-RL para as seguintes feiras em Espanha:

o SEVATUR ( Feira de Turismo em S.Sebastian -

Espanha)
= Gestao da participacdo da ERT-RL e dos Municipios

no evento.

Dada a pandemia de covid 19 este evento nao se

realizou.




o B-TRAVEL ( Feira de Turismo em Barcelona — Espanha)

=  Gestdo da participacdo da ERT-RL e dos Municipios
no evento.
Dada a pandemia de covid 19 este evento nao se

realizou.

o EXPOVACACIONES ( Feira de Turismo em Bilbao -

Espanha)
= Gestdo da participacao da ERT-RL e dos Municipios

no evento.
Dada a pandemia de covid 19 este evento nao se

realizou.

o TUREXPO ( Feira de Turismo em Silleda — Galiza —

Espanha)
= Gestao da participacdo da ERT-RL e dos Municipios

no evento.
Dada a pandemia de covid 19 este evento néo se

realizou.

o INTUR (Feira de Turismo em Valladolid — Espanha)

» Gestdo da participacdo da ERT-RL e dos Municipios
no evento.
Dada a pandemia de covid 19 este evento néo se

realizou.




o VINHOS NO PATIO (Mostra de vinhos e Enoturismo da Regido
de Lisboa — Lisboa)

» Participacdo em reunioes sobre a organizacdo do evento.
Dada a pandemia de Covid 19 este evento nao se

realizou.

Outras Acoes promocionais

o Material Promocional
= Gestdao de entrada e saida de materiais em armazém,;

= Colaboracao na edicao de novos mapas da regiao;

o Edicoes de Materiais Promocionais

= Edicao de 70.000 Mapas da Regiao de Lisboa:

* Area Regional de Turismo de Lisboa (frente) / Mapa de
Portugal (verso), 15.000 exemplares;

» Area Regional de Turismo de Lisboa (frente) / Sintra
(verso), 35.000 exemplares;

» Area Regional de Turismo de Lisboa (frente) / Arrabida
(verso), 10.000 exemplares;

» Area Regional de Turismo de Lisboa (frente) / Almada-
Caparica (verso), 5.000 exemplares;

* Area Regional de Turismo de Lisboa (frente) / Tejo (verso),
3000 exemplares;

» Area Regional de Turismo de Lisboa (frente)/Mafra-Ericeira

(verso), 2.000 exemplares.
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Comunicacao e Divulgacao de Eventos

Gestao da divulgacao de spots de eventos municipais no
Canal Lisboa.

Acompanhamento e gestao dos reportes produzidos pela

agéncia de comunicac¢ao LPM.

Diretor do Promocao Turistica

Manuel Ricardo Coelho Rasteiro




CONTRATUALIZACAO COM O TURISMO DE PORTUGAL

Foi celebrado um contrato-programa entre o Turismo de Portugal, I.P. € a

ERT-RL, tendo por objeto regular a aplicacdo no ano 2020, da verba
atribuida a ERT-RL no montante de 2.783.634,92, ao abrigo do n.° 1 do

artigo 31.° da Lei n.° 33/2013, de 16 de maio, destinada ao financiamento

do Plano de Atividades da ERT-RL para o ano 2020.

Nos termos do referido contrato a ERT-RL comprometeu-se, a:

a)

b)

d)

Cumprir eventuais pressupostos e condi¢oes subjacentes a aprovagao
do seu Plano de Atividades e orcamento para 2020 pela Senhora SET,
incluindo a obrigacdo de sujeitar o desenvolvimento das suas
campanhas de promocado interna a uma prévia articulacdo com o
Turismo de Portugal;

Conter os custos com os membros remunerados dos oOrgidos da
entidade e respetivo pessoal no limite referido no Anexo ao contrato;
Desenvolver as atividades e projetos constantes do Plano de
Atividades do ano 2020, com a prossecucao dos objetivos, metas e
prioridades previstos no anexo ao contrato;

Comparticipar financeiramente, na parte que lhe corresponda, o
Plano de Marketing Regional da Agéncia Regional de Promocao
Turistica (ARPT) da regido, nos termos e conforme previsto no
Protocolo para a Promocdo e Comercializacao Turistica Externa,

celebrado em 22 de novembro de 2018;




e) Enviar ao Turismo de Portugal até 30 de abril de 2020 os documentos
de prestacdo de contas da entidade relativos ao ano econémico de
2019, incluindo o parecer do fiscal Ginico e a certificacdo legal das
contas por um ROC, demonstrando o cumprimento dos objetivos,
metas e prioridades do contrato;

f) Enviar ao Turismo de Portugal o relatério intercalar de execugao do
projeto mencionado no n.° 2 da Clausula 3.%, bem como o relatorio
final de execucao do mesmo, acompanhado do mapa de despesas
realizadas devidamente certificado pelo ROC, no prazo maximo de um
més a contar da data da conclusao do projeto;

g) Cumprir o dever de informacdo, comunicando dentro dos prazos
fixados todos os elementos que lhe forem solicitados pelo Turismo de
Portugal e por outras entidades com competéncias de
acompanhamento e controlo;

h) Cumprir atempadamente as obrigacoes legais a que a entidade esteja
vinculada, nomeadamente as de natureza fiscal e as relativas a
Seguranca Social;

i) Manter a sua situacdo financeira regularizada perante o Turismo de
Portugal;

j) Manter a contabilidade organizada de acordo com as regras

legalmente aplicaveis as entidades regionais de turismo.

Importa agora verificar e analisar se o resultado esperado/admitido nos
custos com os membros remunerados dos 6rgaos e com o respetivo pessoal
foi cumprido e se as metas referentes aos objetivos contratualizados foram

cumpridas e se as prioridades foram observadas.




1. Custos com os membros remunerados dos o6rgaos da
ERT e com o respetivo pessoal (limite maximo): €

1.509.835,04.

Os valores efetivamente executados durante o ano 2020, com custos com 0s
membros remunerados dos 6rgaos da ERT-RL e com o respetivo pessoal, foi
de € 578.413,34, cerca de 62% abaixo do montante de € 1.509.835,04 que

€ o limite maximo contratualizado com o Turismo de Portugal, I.P.

O cumprimento deste objetivo ficou a dever-se quer a uma gestao rigorosa
do orcamento da despesa quer a uma gestao de recursos humanos eficiente
salientando-se a mobilidade entre servicos e a cedéncia de interesse publico
de alguns trabalhadores do mapa de pessoal da ERT-RL.

De referir ainda que os membros dos 6rgaos da ERT-RL, por opcao nao sao
remunerados, todavia podem a qualquer momento revogar a renuncia das
remuneragoes, bem como os trabalhadores que se encontram em mobilidade
noutros servicos regressar a ERT-RL nos termos da legislacdo em vigor,
originando qualquer uma destas situacoes um aumento de custos com o
pessoal, sem colocar em causa o limite maximo supramencionado.
Conclui-se assim que o grau de execucao do objetivo contratualizado foi de

100% considerando-se assim o objetivo cumprido.




2. Objetivos, metas e penalizacoes

a) Objl: Certificacao legal das contas 2020.
Meta: Certificacao legal das contas emitida sem reservas, exceto as

resultantes de imparidades devidamente fundamentadas.

Analisando a Certificacdo Legal de Contas relativa ao exercicio findo em 31
de dezembro de 2020, verificamos que a mesma foi emitida sem reservas.
Conclui-se assim que o grau de execucdo do objetivo contratualizado foi de

100% considerando-se assim o objetivo cumprido.

b) Obj2: Racionalizar os custos com o pessoal
Meta: Cumprir o limite maximo dos encargos com o pessoal previsto
no n.° 2 do artigo 29.° da Lei n.° 33/2013, de 16 de maio (limite
maximo nao pode exceder 50% da média das receitas correntes dos

ultimos trés anos economicos): € 1.975.911,90.

Os valores efetivamente executados durante o ano 2020, dos encargos com
o pessoal da ERT e com o respetivo pessoal, foi de € 578.413,34, cerca de
71% abaixo do montante de € 1.975.911,90 que € o limite maximo previsto
no n.° 2 do artigo 29.° da Lei n.° 33/2013, de 16 de maio.

Conclui-se assim que o grau de execucao do objetivo contratualizado foi de

100% considerando-se assim o objetivo cumprido.




Obj3: Comparticipar financeiramente o Plano de Marketing Regional
da Agéncia Regional de Promocao Turistica da regido, nos termos do
Protocolo para a Promocao e Comercializacao Turistica Externa.

Meta: Cumprimento integral da comparticipacao financeira nos

termos definidos pelo Turismo de Portugal.

Em agosto de 2020, foi efetuado o pagamento total anual previsto no
orcamento da ERT-RL, a favor da Agencia Regional de Promog¢ao Turistica
de Lisboa, para execucdo dos Planos de Comercializacdo e Venda para a
Promocéao Internacional integrados no Plano Marketing Regional da Regiao
de Lisboa do ano 2020, no valor de € 720.087,75.

Conclui-se assim que o grau de execucdo do objetivo contratualizado foi de

100% considerando-se assim o objetivo cumprido.

c) Obj4: Assegurar a consonancia com referenciais estratégicos
definidos para o turismo nacional.
Meta: Todos os projetos e acoes devem ter enquadramento nas
orientacoes e diretrizes da politica de turismo definida pelo Governo
e, quando aplicavel, no documento “Linhas de Orientagao
Estratégicas e Operacionais 2019-2021 para a promog¢ao e€

comercializacao turistica externa”.

A ERT-RL desenvolveu uma estratégia, no ambito da estruturaciao de
produtos, enquadrada nas orientacoes e diretrizes da politica de turismo
definida pelo Governo. Nomeadamente no que respeita aos produtos
consolidados, aos produtos em desenvolvimento, aos produtos

complementares e, finalmente, aos produtos emergentes.
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Relativamente as acdes promocionais no mercado espanhol, e relativamente
a 2020, nao desenvolvemos acoes neste mercado devido ao contexto e ao

enquadramento da pandemia COVID-19.

Conclui-se assim que o objetivo contratualizado foi cumprido.

d) Obj5: Concorrer para a prossecucao dos objetivos, metas e desafios
da ET27 e implementar no territério os projetos e programas em
desenvolvimento pelo TP, através do projeto a que se refere o n.° 4 da
Clausula Segunda.

Meta: Execucao integral do projeto até 31/12/2020, quer na vertente

fisica quer na financeira.

A candidatura “Desenvolvimento Turistico da Regido de Lisboa — Ano 20207,
apresentada ao Turismo de Portugal I.P., em 19 de agosto de 2020, ao abrigo
do n.° 9 do mapa de alteracoes e transferéncias orcamentais a que se refere
o artigo 7.° da LOE 2020, incluia 3 acoes.

Foram transferidos os € 593.950,00, provenientes das receitas proprias do
TdP, que estavam previstos ser atribuidos a ERT-RL, para financiar as 3
acoes incluidas candidatura. As referidas agoes foram concluidas até 31 de
dezembro de 2020. O grau de execucéo fisica e o grau de execugao financeira
do projeto foi de 100%, do total estimado. Conclui-se assim que o objetivo

contratualizado foi cumprido.




3. Prioridades a observar em 2020

3.1.Custos de estrutura

Diligenciar a reducao dos custos de estrutura — pessoal e de funcionamento

— no conjunto dos custos operacionais.

Em 2020 a ERT-RL cumpriu o limite previsto no n.° 2 do artigo 29.° da Lei
n.° 33/2013, de 16 de maio, isto €, os encargos com pessoal ficaram cerca
de 71% abaixo do limite maximo.

No mesmo periodo verificamos que os custos de funcionamento, apresentam
uma diminuicdo de cerca de 11%, em relacdo ao ano anterior, devido

essencialmente a situacdo epidemiolégica que se viveu em Portugal em
2020.

3.2 Atividades e projetos

Colaborar e interagir com o Turismo de Portugal, a fim de garantir a
coeréncia da atividade atual e futura da ERT com as orientacdes € a
estratégia para o turismo nacional;

Conformar os seus projetos e acoes com eixos estratégicos que enformam a
estratégia para o Turismo 2027, concorrendo para alcancar as suas metas;
Potenciar os valores e os recursos turisticos no contexto de melhoramento

ou de criacdo de produtos turisticos de ambito regional ou sub-regional.




Durante 2020 a ERT-RL garantiu a coeréncia da sua atividade com as
orientacbes e a estratégia para o turismo nacional, nomeadamente
desenvolvendo parcerias e agoes comuns com o TdP e um processo continuo
de consultas ao TdP sobre as questoes estratégicas para a atividade turistica

na Regiao de Lisboa.

Desenvolveram-se um conjunto de acdes e intervencoes alocadas aos
produtos surf, enoturismo, sol e praia, mergulho, turismo de natureza e
turismo religioso. Estas acoes tiveram como objetivo construir ofertas
turisticas associadas a estes produtos. E tiveram como propdsito
transformar Recursos em Produtos através do desenvolvimento de

parcerias.

No caso do surf, e em parceria com a CM Almada no ambito da Arribatejo,
prosseguimos a promocao e integracao de ofertas de alojamento com ofertas

de surf e de kitesurf na Caparica (Caparica Sun Centre).

No que respeita ao enoturismo desenvolvemos um trabalho conjunto com
as CVR’s de Lisboa e da Peninsula de Setubal e com as Rotas de Vinhos da
Peninsula de Settibal e de Bucelas, Carcavelos e Colares. Apoiamos ainda

Planos de Comercializacdo e Venda relativos ao Enoturismo na Arrabida.

Relativamente ao produto sol e praia (Programa Bandeira Azul)
participamos nas vistorias e nas classificacoes de 18 praias. Destas 18

praias, 7 sdo em Almada, 6 em Mafra, 4 em Sesimbra e 1 em Setubal.




No produto mergulho, centrado nas ofertas de Sesimbra, promoveu-se o
produto no contexto dos Planos de Comercializacao e Venda aprovados

(empresas de alojamento e de animacao turistica).

No turismo de natureza apoiamos PCV’s focado nas ofertas da baia de

Setubal, do Sado, do Tejo e da Arrabida.

A ERT-RL esta a fazer de forma mais proxima o acompanhamento das acoes

contratualizadas com a ATL.

A ERT-RL em 2020 assegurou o financiamento do Plano Regional de
Promocao Turistica da ATL.

3.3 Situacao econdomica —financeira

Prosseguir a obtencdo de uma situacao economica-financeira positiva

sustentavel.

Da analise efetuada ao Balanco, no periodo 01/01/2020 a 31/12/2020,
verifica-se que a ERT-RL tem uma estrutura financeira estavel, dado que os
meios financeiros utilizados permitem fazer face aos compromissos
assumidos. A situacdo economica da ERT-RL, no periodo em analise,

apresenta um resultado liquido positivo 700.222,02 €.

O Diretor do Departamento de Administracao Geral

Orestes Tiago M.W. Magalhaes




ADMINISTRACAO E RECURSOS HUMANOS

A ERL-RL, é uma pessoa coletiva de direito publico, de natureza associativa,
dotada de autonomia administrativa e financeira e patrimoénio proprio (Lei
n.° 33/2013, de 16 de maio), contribuinte n°® 508 821 509, com sede na Rua
do Arsenal, n.° 23 em Lisboa, e esta estatutariamente dotada de uma

delegacao em Setubal.

As presentes demostracoes financeiras sao apresentadas de acordo com as
normas estabelecidas no SNC-AP - Sistema de Normalizagao Contabilistica
para as Administracoes Publicas, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 192/2015,
de 11 de setembro e alterado pelo Decreto-Lei n.° 85/2016, de 21 de

dezembro.

A data da transicdo para este novo sistema de contabilidade foi o dia 01 de

janeiro de 2018.

A contabilidade financeira assenta na Estrutura Conceptual; nas NCP 1 a
25 e na NCP-PE; no PCM em base de acréscimo, permitindo a apresentacao
verdadeira e apropriada da situacao financeira, das suas alteracdes, dos
resultados e dos fluxos de caixa e a obtencao de indicadores econémicos €

financeiros de entidades publicas.




A contabilidade orcamental assenta na NCP 26 e nos classificadores
orcamentais, permitindo o controlo dos créditos orcamentais, numa base de
caixa na fase de orcamentacdo e fase de execucdo e a obtencao de

indicadores orcamentais.

A contabilidade de gestdo assenta na NCP 27, em base de acréscimo,
permitindo informacao por atividades, programas, propostas €
investimentos e a obtencdo de informacdo de custeio para a fixacao de

precos e taxas.

O relato financeiro que se segue procura analisar o desempenho financeiro
e de administracao geral da ERT-RL, em diferentes 6ticas, nomeadamente,
os resultados da execucdo orcamental do ano 2020, a analise da situacao
economica e financeira bem como a analise dos recursos humanos €

tecnologicos.

De referir que por forca do artigo 2.° da Lei de Enquadramento Or¢amental
(Lei de valor reforcado), a ERT-RL manteve-se em 2020, classificada como
Servico e Fundo Auténomo (SFA), continuando o Or¢amento do Estado a
abranger o orcamento da ERT-RL, ficando assim esta Entidade sujeita a um
conjunto de regras e procedimentos que disciplinam a sua elaboracao,
execucao e prestacdo de contas do exercicio diretamente no Sistema de
Informacdo e Gestdo Orcamental (SIGO/SOE) da Direcao Geral do
Orcamento (DGO) até 30 de abril de 2021.




ELEMENTOS DE FUNCIONALIDADE DA ERT-RL

Atividade da Comissao Executiva da ERT-RL

A Comissdao Executiva da ERT-RL, exerceu as suas funcoes dentro das
competéncias que estatutariamente lhe estavam atribuidas, tendo realizado
nove reunioes ordinarias e uma extraordinaria, entre 01 de janeiro de 2020
e 31 de dezembro de 2020.

O orgao executivo que iniciou funcoes na data da tomada de posse
(14/09/2018) continuou a ser presidido por Vitor Jorge Palma da Costa €

vice presidido por Miguel Martinez de Castro Pinto Luz.

Os restantes membros da Comissao Executiva, foram Joao Pedro de Campos
Domingues, Francisco Manuel Firmino de Jesus e Julio Fernando de

Albuquerque Fernandes.

Atividade da Assembleia Geral da ERT-RL

Entre 01 de janeiro de 2020 e 31 de dezembro de 2020, a Assembleia Geral
exerceu as suas funcoes dentro das competéncias que estatutariamente lhe
estavam atribuidas, tendo realizado duas reunides ordinarias. Na reuniao
ordinaria realizada no dia 19 de marco de 2020, destaca-se a aprovacao dos
documentos de prestacdo de contas do ano 2019, da Certificacao legal de
Contas e do Relatério e Parecer do Fiscal Unico e na reunido ordinaria
realizada no dia 18 de dezembro de 2020, salienta-se a aprovacao das
Grandes Opcoes do Plano e do Or¢camento para o ano 2021, a aprovacgao do

mapa de pessoal para o ano 2021.




Atividade Financeira e Administracao Geral

O SNC-AP visa fomentar a harmonizacdo contabilistica, incrementando o
alinhamento entre a contabilidade publica e as contas nacionais,
uniformizar procedimentos, melhorar transparéncias das contas publicas,
contribuir para a satisfacdo das necessidades dos utilizadores da
informacao do sistema de contabilidade e relato orcamental e financeiro das

administracoes publicas.

A contabilidade SNC-AP foi realizada na Sede da ERT-RL, nas aplicacoes
informaticas da AIRC, que tiveram que sofrer grandes alteracoes €
parametrizacoes para o novo sistema contabilistico. O processo de transicao
do POCAL para o SNC-AP néo foi facil, estando a data ainda a decorrer a

correcao de varios mapas.

O SNC-AP é constituido pelos subsistemas de contabilidade or¢camental, de
contabilidade financeira e contabilidade de gestao.
A coordenacao do expediente foi efetuada, na Sede na aplicacao SGD-
Sistema de Gestao Documental, tendo como principais funcoes:
[. O controlo do apoio ao funcionamento dos érgaos;
II. Controlo da organizacao dos sistemas de arquivo de documentacao;
IlI. Controlo das tarefas de rececao;

IV. Classificacao e expedicdo de correspondéncia.

' Foram recebidos, expedidos e produzidos durante o periodo de 01 de janeiro a
31 de dezembro de 2020

 Oficios, e-mails e outros documentos recebidos e registados | 1.450

| Oficios e e-mails expedidos éﬁrie'g‘iws"i:éitlubgm 7 - 734 ;
Ordens de Pagamgnto Oféaiheritais 7777777 | 5~9*873v
' Guias de receita Orcamentais B 58 |




RECURSOS HUMANOS

Os trabalhadores da ERT-RL, em 31/12/2020, encontravam-se distribuidos

da seguinte forma:

Carreira | Homens Mulheres Total
‘; Diretor de Departamento 2 i 0 ' } 2
Diretores de Nicleo 1 0 1
‘1 Coordenadores Técnicos 1 2 3
| Técnicos Superiores 1 4 &)
| Assistentes técnicos 1 4 5
Assistentes Operacionais 1 2 &
7

TOTAL

A 31 de dezembro de 2020 eram 19 o numero de trabalhadores a
desempenhar func¢des na ERT-RL, e estavam 10 trabalhadores afetos a Sede

em Lisboa e 9 trabalhadores afetos a Delegacao de Setubal.

No ano 2020, manteve-se a cedéncia de interesse publico de um técnico
superior do mapa de pessoal da ERT-RL, a exercer fung¢des, na Associagao

para a Promocao do Turismo na Regido Centro de Portugal.

No periodo em analise manteve-se (enquanto aguarda decisdo do membro
do Governo competente, sobre o pedido de consolidacao definitiva) a
mobilidade interna intercarreiras, na carreira técnica superior, de uma
assistente técnica pertencente ao mapa de pessoal da ERT-RL, na Direcao

Regional de Agricultura e Pescas de Lisboa e Vale do Tejo.
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Um assistente técnico, pertencente ao mapa de pessoal da (ERT-RL), tem o
contrato de trabalho em funcoes publicas suspenso por estar ausente do

servico por motivo de doenca, de longa duracao.

Em 12 de fevereiro de 2020, foi reconhecida pela Caixa Geral de
Aposentacoes o direito a aposentacdo, de uma técnica superior, que
pertencia ao mapa de pessoal da ERT-RL e que era titular de contrato de

trabalho em funcodes publicas.

Em 2020 manteve-se a mobilidade interna na categoria de uma técnica
superior do mapa de pessoal da ERT-RL, a exercer funcoes no Instituto de
Emprego e Formacao Profissional [.P. de Santarém, pelo prazo maximo de

18 meses.

No biénio 2019/2020, os trabalhadores a desempenhar func¢oes na ERT-RL
estao a ser avaliados pelo SIADAP123.




COMPONENTE ORCAMENTAL EXECUCAO E
MATERIALIZACAO

Receita

No ano 2020, as receitas cobradas foram as seguintes:

O montante de 494.648,01 €, corresponde a arrecadacao de cerca de 55%
do montante estimado, da comparticipacdo da receita bruta da venda de

cartdes do jogo do Bingo, das salas sitas na area de intervencao da ERT-RL.

No que se refere as transferéncias correntes obtidas o valor de 3.079.444,25

€, corresponde a cobranca das seguintes receitas:

e O valor de 2.485.494,25 €, corresponde a cobranca de cerca de
89,29% da receita relativa a transferéncia financeira, para
desenvolvimento do turismo regional, proveniente do Or¢camento de

Estado, que representa o financiamento base da ERT-RL.

A verba acima referida foi calculada por aplicacdo dos critérios
definidos nas alineas a) a d) do n.® 4 do artigo 32.° da Lein.® 33/2013,

de 16 de maio;




e O montante de 593.950,00€, contabilizado nas transferéncias
correntes obtidas, é referente a um apoio financeiro proveniente das
receitas proprias do Turismo de Portugal, I. P. no ambito de uma
candidatura apresentada pela ERT-RL aquele Instituto Publico, para
o desenvolvimento turistico regional em articulacdo com a estratégia

nacional da politica de turismo e de promocao do destino.

Nas Vendas de Bens e Servicos Correntes a verba de 21.455,64€,

corresponde aos montantes arrecadados das seguintes receitas:

e A importancia de 13.108,32 € corresponde ao recebimento das rendas
do restaurante Muchaxo e Filhos, Lda e do Posto de Turismo de
Setubal;

e A importancia de 8.347,32 €, corresponde ao recebimento das rendas
referentes a cedéncia de espacos para antenas telefonicas da Vodafone

e Be Towering.

O nivel de cumprimento da receita foi de aproximadamente 83,54 %, em

relacao receita total prevista.

Salientando-se a arrecadacdo de aproximadamente 54,96 % da receita
proveniente do jogo do Bingo, 91,15% das transferéncias correntes e
sensivelmente 97,75% das vendas de bens e servicos correntes, em relagao

a receita inicialmente prevista em cada uma daquelas rubricas orcamentais.
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Mapa Resumo das Receitas Totais da ERT-RL

2 Impostos 7
Indiretos 900.000,00 494.648,01 13,76 54,96
riedade 00,00 00,00 00,00
6 Transferéncias
Correntes 3.378.585,00 3.079.444,25 85,65 91,15

8 Outras .
Receitas
L= ~ Correntes 500,00 00,00 00,00 00,00

1 I >
yenaa ae€ »]

Reposigoes
nao abatidas
nos
pagamentos 00,00 00,0 00,00

N
()

=S4
S
) 9 DT

35



Despesa

No ano 2020, as despesas realizadas foram as seguintes:

O nivel de cumprimento do orcamento da despesa no final do ano 2020, foi
de aproximadamente 66,06%, porém se a despesa orcada diminuirmos os
cativos e reservas impostos pela DGO (€ 457.678,00), a execucao da despesa

passa para cerca de 73,92%.

Os encargos com animacdo e promog¢ao da ERT-RL, representam cerca de
59,40% das receitas totais arrecadadas durante a execucao orcamental do
ano 2020.

O valor de 2.135.626,39 € executado em despesas de animac¢ao € promog¢ao,
corresponde a aproximadamente 69,15% do valor total estimado

3.088.273,00€.

Os encargos com remuneracoes de pessoal (578.413,34 €), qualquer que
seja a sua situacdo, representam cerca de 16,09% das receitas correntes

totais cobradas (3.595.547,90 €).

Em 2020 as cativacgdes aplicadas a ERT-RL, (apos descativac¢oes de dotagoes
em aquisicdo de bens e servigos), nas aquisi¢cées de bens e servicos € na
reserva, totalizam € 457.678.00, montante que corresponde a cerca de

10,63% da importancia total prevista no orcamento da despesa.




Estas cativacoes foram efetuadas no SIGO na coluna de cativos e
congelamentos e na aplicacdo local de contabilidade publica (SNC-AP), da
ERT-RL, na coluna de cabimentos como cativos. Porém por problemas de
parametrizacdo do programa informatico local, os mesmos nao aparecem no
mapa de demonstracdo da execucdo orcamental da despesa na coluna dos

cativos.

O saldo de geréncia orcamental apurado para o exercicio relativo ao ano
2021, ascende a 5.729.768,74€, verificando-se um acréscimo de cerca de
15,11% em relacdo ao saldo que transitou da geréncia anterior
(4.977.456,42€), devido essencialmente: (i) ao congelamento da despesa
através de cativos e reservas impostos pela LOE2020; (ii) aos limites com
contratos de aquisicao de servicos previstos no artigo 64.° e 66.° da
LOE2020; (iii) a situacdo epidemiologica que se verificou em 2020, em
Portugal; e (iv) a uma boa gestao financeira na execucao do orcamento da

despesa.




Mapa Resumo das Despesas Totais da ERT-RL

~ Grau |
ERT-RL Designacao da Despesas Compromissos Pagamentos de t
Despesa Orcadas Assumidos Efetuados Execu
A m i A BT i e P T N o ~ cdo
1 Pessoal 752.746,00 € 588.770,16 € 578.413,34€  76,84%
Aquisicao de
2 Bens e 313.516,00 € 123.632,99 € 122.977,36 € 39,23%
Servicos
Juros e
3 Outros 1.000,00 € 00,00 € 00,00 € 00,00%
Encargos
g4  TransiuEncixa 13.000,00 € 00,00 € 00,00 €  00,00%
Correntes
Outras
6 Despesas 29.500,00 € 1.104,00 € 1.104,00 € 03,74%
Correntes
Sub - Total 1.109.762,00 € 713.507,15€ 702.494,70 € 63,30%
02 - Animacao e
Promocao
Aquisicao de
3 Bens e 490.000,00 € 44.107,80 € 42.533,40€  08,68%
Servicos
q  Tramsferdneias , o0 773 00 2.003.242,99€ 2.093.092,99  80,63%
Correntes
g  Transferéncias 2.500,00 € 00,00 € 00,00 €  00,00%
Capital
Sub-Total 3.088.273,00 € 2.137.350,79 € 2.135.626,39 69,15%
Aquisicao de
7 Bens de 106.000,00 € 5.114,49 € 5.114,49 € 04,82%
Capital
TOTAL 4.304.035,00€ 2.855.972,43 € 2.843.235,58 66,06%
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Despesas Correntes

Despesas com Pessoal

Apesar de se constatar que as despesas com pessoal tém-se vindo a reduzir
significativamente ao longo dos ultimos anos, o peso destas despesas nos
pagamentos efetuados, no que se refere as despesas correntes, continua a

ser o mais significativo sendo explicadas pelo mapa seguinte:

Mapa resumo por agrupamento e servicos de despesas com pessoal

ERT-RL Designacao Despesas ‘ Pagamentos Grau de
da Despesa Orcadas Efetuados Execucao
| | | |
1 ,‘ Pessoal ‘\ 752.746,00€ | 578.413,84€ 76,84%

Quando se analisam as rubricas do agrupamento de despesas com pessoal,

verificamos que se dividem por trés grandes subagrupamentos:

Mapa Resumo por Subagrupamentos das despesas com pessoal

De 01 de janeiro a 31 de dezembro de 2020 ~ Pagamentos Peso Total
Realizados da Rubrica
Remuneragées'Certas' e Permanentes 442.272,35 € | 76,46% |
' Abonos Variaveis e Eventuais 7 2”5.2475,77 3€ 4,36%
“ Seguranca Social | 110.895,26 € | 19,17% |

TOTAL ' ' . 578.413,34 € 100,00% |
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No periodo em analise, as remuneracoes certas e permanentes representam
cerca de 76,46%, das despesas com pessoal, destacando-se o peso evidente
dos trabalhadores pertencentes ao mapa de pessoal da ERT-RL.

O peso das despesas com pessoal nas despesas totais executadas é de

20,34%.

Aquisicao de Bens e Servicos

Relativamente aos contratos existentes, os servicos administrativos

centralizaram os originais na Sede da ERT-RL.

Mapa resumo por agrupamento e servicos de despesas com a aquisicao

de bens e servicos de funcionamento:

~ ERT- Designagéo ' Despesas Pagamentos Grau de Execucao
RL da Despesa Orcadas Efetuados
2 . Aquisicdo de | 313.516,00€ ; 122.977,36€ 39,23% |
| Bens e 1 |

Servicos

A rubrica aquisicao de bens e servicos correntes, representa cerca de 4,33%,

do total das despesas totais executadas.
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Mapa Resumo por Subagrupamentos de despesa com aquisicao de

bens e servicos

Aquisicao de bens 6.180,67 € 05,03%
Aquisicao de servicos 116.796,69 € 94,97%
TOTAL 122.977,36 € 100,00%

A aquisicdo de servicos representou cerca de 94,97% do total do
subagrupamento — “Aquisicdo de Bens e Servigos”, assim destacamos as

rubricas que mais contribuiram para tal:

Aquisicao de Bens e Servicos

Encargos das Instalacoes 7.400,39 € 6,02%
Conservaciao de Bens 3.773,11 € 3,07%
Locacio de Edificios 26.180,16 € o 21,29%
Comunicacodes 11.942,13 € 9,71%
Transportes 7.888,75 € 6,41%
Seguros 2.504,99 € 2,04%
Assisténcia Técnica 8.732,95 € 7,10%
Outros Trabalhos Especializados 43.703,15 € 35,54%
Outros Servicos 1.984,47 € 1,61%
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A analise do mapa acima mencionado, permite-nos concluir que a rubrica
de “Outros Trabalhos Especializados” apresenta um peso maior no total da

rubrica, com cerca de 35,54%.

Despesas de Animacao e Promocao

Despesas de Animacao e Promocao

Designacao da Despesas Orcadas Pagamentos Grau de Execucio
Despesa Efetuados
Aquisicdo de | 490.000,00 € \ 42.533,40 € ' 08,68% o
Bens e Servicos | ;
\ Transferéncias 2.595.773,00 € ‘ 2.093.092,99 € | 80,63%
| Correntes | 'i |
Transferéncias | 2.500,00 € [ 00,00 € § 0,00%
de Capital 1 ‘
 TOTAL ~ 3.088.273,00 € 1 2.135.626,39€ J\ 69,15%

Da analise ao mapa acima referido, concluimos que a rubrica com um grau
de execucao mais elevado € a das Transferéncias de Correntes com

aproximadamente 80,63%.

Grandes Opcoes do Plano

As Grandes Opcoes do Plano compreendem o PPI (Plano Plurianual de
Investimentos) e AMR (Atividades Mais Relevantes).
Da analise ao mapa infra podemos verificar quais as rubricas com maior e

menor grau de execucao.




Relativamente ao Plano Plurianual de Investimentos (PPI) do ano 2020, nao

foi previsto nenhum projeto com horizonte temporal superior a um ano.

Mapa Resumo do PPI

~ PPI/2020

Montante Montante Grau de

P R W T PR R OB e ¥ ~ Previsto Executado = Execucao
INSTALACOES DOS SERVICOS

Despesas a realizar com reparacoes 2.500,00€ 00,00 € 00,00%

nas instalacoes dos servicos

MATERIAL DE TRANSPORTE

Aquisicao de veiculos ligeiros e 70.000,00 € 00,00 € 00,00%
 grandes reparacoes

AQUISICAO DE EQUIPAMENTO

Mobiliario diverso 5.000,00 € 1.230,60 € 24,61%
Instrumentos diversos 1.000,00 € 00,00 € 00,00%
AQUISIQ_AO DE EQUIPAMENTO

INFORMATICO

Hardware 17.500,00 € 1.651,44 € 09,44%

Software 10.000,00 € 2.232,45 € 22,32%
TOTAL 106.000,00€ 5.114,49 € 04,82%
No periodo em analise o PPI, teve um grau de execucao de 04,82%.

Mapa Resumo das Atividades Mais Relevantes
GOP /2020 AMR - Atividades ‘Montante Montante Grau de

LR ~Mais Relevantes  Previsto Executado =~ Execucio
Parcerias 2.190.638,00 € 1.787.042,99€ 82,03%

Feiras e Outros Certames 135.000,00 € 00,00€ 00,00%
Acontecimentos Promocionais 148.400,00 € 3.690,00€ 02,49%
Divulgacio de Eventos e 145.000,00 € 38.843,40 € 26,79%

Outras Acoes

Outras A¢dées Promocionais 54.000,00 € 00,00 € 00,00%
Nao Programadas no Mercado

Interno

Organizacao do Produto e 270.235,00 € 196.050,00 € 72,55%

Melhoria da Oferta

Desenvolvimento dos Polos 145.000,00 € 100.000,00 € 68,97%

Turisticos

TOTAL

3.088.273,00 €

2.135.626,39€

69,15%




Da analise ao mapa supra, verificamos que o projeto com uma maior taxa

de execucao, com cerca de 82,03% foi as Parcerias.

De referir que devido a situacao epidemiolégica que se vive em Portugal,
verificou-se uma diminuicao significativa na receita proveniente do jogo do
Bingo (FF513), motivo pelo qual no ultimo trimestre de 2020, os servigos
financeiros ERT-RL, procederam a transferéncias de montantes entre fontes
de financiamento na mesma rubrica econémica nas AMR, nomeadamente a
diminuicdo de 296.050,00 € (FF513) no projeto parcerias por contrapartida
do aumento de 196.050,00 € (FF319) no projeto OPMO e do aumento de
100.000,00 € (FF319) no projeto DPT, para resolverem desequilibrios

orcamentais entre fontes de financiamento.

SERVICO DA DiVIDA

Os empréstimos de curto prazo sao fundamentalmente contraidos para fazer
face a dificuldades de tesouraria, em 2020, ndo houve necessidade da ERT-

RL recorrer a este tipo de empréstimos, junto de Instituicoes de Crédito.




TRANSFERENCIAS

Transferéncias Correntes Concedidas em 2020

Entidade
Associaciao da Rota dos Vinhos da Peninsula de Setidbal
| /[Costa Azul

e
| Arribatejo-Agéncia de Desenvolvimento Local
| ARAC-Associacio dos Industriais de Aluguer de Automoveis

| sem Condutor

' ATL - Turismo de Lisboa - Visitors & Convention Bureau

Valor

2 167,24 €
2.086 135,75 €
500,00 €

600,00 €

EﬁRiEPiEé-Assbcié'gria Desenvolvimento Rural da Peninsula
' de Setubal

' A2S-Associagio para o Desenvolvmento Sustentavel Regido
| Saloia
Associacio Rede de Judiarias de Portugal-Rotas Sefarad

1 020,00 €

1 200,00 €

750,00 €

 ABS-Associacdo Baia de Setibal
f’fé’rvAf o

720,00 €
2.093.092,99 € |

Foram transferidos para a ATL 2.086.135,75 € essencialmente ao abrigo do

Acordo Anual de Execucéo de Projetos (que regula as condicoes de exercicio

da delegacdo de atribuicoes e competéncias na ATL) e do Acordo Anual de

Execucao de Projetos para Promocédo Internacional (para a execugcao em

mercados externos dos Planos de Comercializacdo e Venda para a Promoc¢ao

Internacional, integrados no Plano de Marketing Regional da Regido de

Lisboa), ambos validos até 31.12.2020.




2020

orio de Gestao e Contas

)
(D4
)
|

Turismo de Portugal, LP. - alineas a), b), c), e d)da Lein.® | 248549425 €

33/2013
Turismo de Portugal, I.P. — Receitas Proprias no ambito 593.950,00 €|

do Contrato-Programa
'TOTAL 3.079.444,25 €

TRANSFERENCIAS CORRENTES

Transferéncias e
Subsidios - Despesa
2020

Transferénciase _—
Subsidios - Receita
2020

46
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DIVIDAS DE TERCEIROS

Relativamente a dividas de terceiros contabilizamos as seguintes:

Entidade Valor |
' Municipio de Santarém 149.639,37 € |
‘tToTAL - 149.639,37€

I e e ——————— e ——

A ERT-RL interpés uma acdo administrativa comum no Tribunal
Administrativo e Fiscal de Leiria, contra o Municipio de Santarém, por causa
de uma comparticipacdo financeira no valor de 149.639,37 €, assumida pelo
referido Municipio e nao paga.

No dia 03/04/ /2019, foi realizada uma audiéncia de julgamento no referido
Tribunal, existindo uma expetativa razoavel da ERT-RL receber a ja citada

divida no curto prazo.

DIVIDAS A FORNECEDORES

Divida a 31 de

Entidades
dezembro de 2020

' LPM-Comunicagdes, SA 1.574,00 € |
f’éﬁBh’Pdrtﬁgaif sa. " oss40€
Aguas do Sado,SA o 54,49 €
| Brotalogica — Unipessoal Limitada 1.537,50 € |
“A’iﬁ’c - Associagdo dos Industriais de Aluguer de Automéveis 150,00 €
'Vodafone Portugal, Comunicacgdes Pessoais, SA 1.532,49 €

'Steel Flower, Lda (Populli Caffé & Restaurante) R ’5’66{56@
roraL . G.Tib’fsfé’é’i

Nota: Nao se encontram refletidos neste mapa por serem dividas da ex. Regido de Turismo dos Templarios o valor |
8.379,77€, a Associagao para o Desenvolvimentos do Turismo na Regido Centro. Aquando da sua contabilizacao
o lancamento foi realizado por contrapartida de diminui¢édo de capital, conta 51. Este montante nao foi pago ainda,

por esta entidade se encontrar num processo de insolvéncia.




RECURSOS FINANCEIROS

Analise ao Balanco

Da analise efetuada ao Balanco, no periodo 01/01/2020 a 31/12/2020,
verifica-se que a ERT-RL tem uma estrutura financeira estavel, dado que os
meios financeiros utilizados permitem fazer face aos compromissos

assumidos.

Comparando o total do ativo do ano anterior no montante de 7.133.351,49
€ com o total do ativo de 2020, no valor de 7.666.569,44 €, verifica-se que
o mesmo sofreu um aumento de cerca de 7,47%, motivado essencialmente
por um aumento caixa e bancos em cerca de 15,11%, consequéncia de uma
gestdo rigorosa do orcamento da despesa, conjugada com saldo de geréncia

que transitou do periodo transato e dos cativos impostos pela LOE2020.

Em sentido contrario, mas com menos impacto que o aumento de caixa e
bancos acima referido, entre 2019 e 2020, verificou-se uma diminuicao dos
acréscimos de rendimentos (outras contas a receber), referentes a receita do
quarto trimestre do ano 2020, proveniente do jogo do Bingo, que s6 sera
liquidado e recebido em 2021. Esta diminuicdo da receita do Bingo, € uma
consequéncia do encerramento das salas do jogo do Bingo, no quarto

trimestre de 2020, devido a situacao epidemiologica que se vive em Portugal.

Esta analise € sustentada no racio de autonomia financeira (Patrimoénio

Liquido/Ativo) de cerca de 98,58%.




Em termos de Liquidez Geral a ERT-RL dispde de valores circulantes
suficientes para pagar as dividas a terceiros a curto prazo suportada no
racio de liquidez geral (Ativo Corrente/Passivo Corrente) sendo que (Ativo

Corrente= Inventarios + Créditos de CP + Disponibilidades) de 55,85.

Os ativos e passivos refletem a operacionalidade da ERT-RL, sendo de
destacar no ativo o valor de depositos no IGCP E.P.E IP e caixa, o qual

apresenta um montante significativo, de 5.729.768,74€.

O passivo financeiro situa-se dentro dos prazos normais de pagamento

previstos.

Em 2019, foi efetuada uma amortizacao extraordinaria em virtude de ter
terminado, a escritura de contrato de doagao em direito de superficie, pelo
prazo de 20 anos, celebrado entre o Municipio de Santarém e a extinta
Regido de Turismo do Ribatejo. A amortizacao extraordinaria efetuada no

ano anterior ainda tem impacto nos resultados transitados negativos do ano
2020.

Em 2020, procedeu-se ao abate ao inventario do bem imé6vel denominado de
“Casa do Campino” e dos bens moveis nele incorporados bem como dos bens

moveis de sinalética associados a Rota da Vinha e do Vinho do Ribatejo.

Comparando o total do passivo do ano anterior no montante de 275.959,92
€ com o total do passivo de 2020, no valor de 108.955,85 €, verifica-se que
o mesmo sofreu uma diminuicao de cerca de 60,52%, devido essencialmente

a diminuicao de outras contas a pagar.




No passivo corrente, foi feita no ano 2020, uma correcao contabilistica que
originou uma diminuicdo em relagcdo ao ano anterior, dos acréscimos de
gastos (outras contas a pagar). A referida correcao contabilistica, € relativa
a um gasto referente ao quarto trimestre do exercicio do ano 2018,
relacionado com a receita do jogo do Bingo, que ainda estava refletida na
contabilidade da ERT-RL, mas que ja tinha sido regularizada no ano 2019,
ao abrigo de um novo Acordo Anual de Execuc¢ao de Projetos celebrado entre

a ERT-RL e a ATL.

A rubrica outras contas a pagar contém o valor relativo a pessoal,
nomeadamente o reconhecimento do proporcional do encargo do subsidio

de férias e subsidio de Natal.

O mapa seguinte evidencia os valores das varias componentes do Ativo, do

Patrimoénio Liquido e do Passivo.
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Entidade Regional de Turismo da Regido de Lisboa

Balango em 31 de Dezembro de 2020 Valores em €
DATAS
RUBRICAS NOTAS| 31/12/2020 | 31/12/2019
ATIVO

Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis 1.571.629,57 1.595.666,26
Propriedades de investimento
Ativos intangiveis 8.823,34 10.938,17
Ativos bioldgicos
Participagdes financeiras 997,60 997,60

Devedores por empréstimos bonificados e subsidios reembolsaveis
Acionistas/socios/associados

Diferimentos

Outros ativos financeiros

Ativos por impostos diferidos

Clientes, contribuintes e utentes

Outras contas a receber

1.581.450,51 1.607.602,03

Ativo corrente
Inventarios 47.192,32 34.833,25
Ativos bioldgicos

Devedores por transferéncias e subsidios ndo reembolsaveis
Devedores por empréstimos bonificados e subsidios reembolsaveis
Clientes, contribuintes e utentes

Estado e outros entes publicos

Acionistas/sdcios/associados

Outras contas a receber 237.153,14 426.090,85
Diferimentos 71.004,73 87.368,94
Ativos financeiros detidos para negociagao
Outros ativos financeiros

Ativos nao correntes detidos para venda

Caixa e depdsitos 5.729.768,74 4.977.456,42
6.085.118,93 5.525.749,46
Total do Ativo 7.666.569,44 7.133.351,49

PATRIMONIO LIQUIDO
Patriménio/Capital 7.685.720,14 7.685.720,14
Acdes (quotas) proprias
Outros instrumentos de capital préprio
Prémios de emissdo
Reservas 233.733,27 202.237,62
Resultados transitados -1.062.061,84] -1.660.479,17
Ajustamentos em ativos financeiros
Excedentes de revalorizagao
Outras variagdes no Patrimdnio Liquido
Resultado liquido do periodo 700.222,02 629.912,98
Dividendos antecipados
Interesses que ndo controlam

Total do Patriménio Liquido 7.557.613,59 6.857.391,57

Pag. 1de 2
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Entidade Regional de Turismo da Regiao de Lisboa

Balango em 31 de Dezembro de 2020 Valores em €
DATAS
RUBRICAS NOTAS| 31/12/2020 | 31/12/2019
PASSIVO

Passivo nao corrente

Provisdes

Financiamentos obtidos

Fornecedores de investimentos
Responsabilidades por beneficios pds-emprego
Diferimentos

Passivos por impostos diferidos

Fornecedores

Outras contas a pagar

0,00 0,00
Passivo corrente
Credores por transferéncias e subsidios ndo reembolsaveis concedidos
Fornecedores 6.170,38 4.075,91
Adiantamentos de clientes, contribuintes e utentes
Estado e outros entes publicos 10.465,98 11.993,80
Acionistas/sdcios/associados
Financiamentos obtidos
Fornecedores de investimentos
Outras contas a pagar 91.023,52 258.594,24
Diferimentos 1.295,97 1.295,97
Passivos financeiros detidos para negociagdo
Outros passivos financeiros
108.955,85 275.959,92
Total do Passivo 108.955,85 275.959,92
Total do Patriménio Liquido e Passivo 7.666.569,44 7.133.351,49

Pag.2de 2
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Analise a Demonstracao de Resultados

A Demonstracao de Resultados por Naturezas € um mapa financeiro que
apresenta os resultados econémicos das operagoes da ERT-RL durante um
determinado periodo de tempo. A situacdo econdémica da ERT-RL, no periodo
em analise, apresenta em termos de rendimentos e gastos o desenvolvimento
da atuacdo da ERT-RL, a concretizacdo dos objetivos e planeamento

previstos no Plano das Atividades Mais Relevantes e no Plano Plurianual de

Investimentos.

A analise aos aspetos mais relevantes da Demonstracdo de Resultados por
Naturezas verificamos que os rendimentos operacionais ascenderam a
3.556.125,52 € e que os gastos operacionais alcancaram um montante de €
2.855.903,50 €, conduzindo a um resultado operacional positivo no valor de
700.222,02 €.

Relativamente a estrutura de Rendimentos o Periodo a decomposicao € a

seguinte:

Rendimentos 2020 2019

i 5 \

fmp°5t°s ¢ Taxas | 282.512,81€ | 1.103.082,56 €
'Transferéncias Correntes e Subsidies a|,
iExploragﬁo Obtidos | 3.079.444,25€ 3.093.834,40€
T W { ———
‘Outros Rendimentos e Ganhos | 194.168,46€ | 35.378.45 €

| 3.556.125,52€  4.232.295,41€
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Estrutura de Rendimentos

4.000.000,00
3.000.000,00
2.000.000,00
1.000.000,00
0,00

282,512,811
£1079.444,25

194.168,46

Impostos e Taxas Seriel

Transferéncias Correntes e

Subsidios a Exploracao Outros Rendimentos e
Obtidos Ganhos

Como se verifica pela leitura do grafico anterior, as transferéncias correntes
e os subsidios a exploracao obtidos sdo o principal contributo para os
rendimentos da ERT-RL. O valor das transferéncias corresponde
essencialmente a cobranca da receita relativa a transferéncia financeira,
para desenvolvimento do turismo regional, proveniente do Or¢camento de
Estado (OE), calculada por aplicacédo dos critérios definidos nas alineas a) a
d) do n.° 4 do artigo 32.° da Lei n.°® 33/2013, de 16 de maio € a um apoio
financeiro proveniente das receitas proprias do TdP no ambito de uma

candidatura apresentada pela ERT-RL aquele Instituto Publico.
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Gastos 2020 2019
icnifvivﬁ: ‘ 9.165,93 € 7 30.896,44 €
!Fornecimentos e Servicos Externos 145.177,70 € 242.777,92 €
‘GaStOS com o Pessoal 577.133,28 € 627.554,20 €

' Transferéncias e Subsidios Concedidos
|

2.081.591,75 €

2.631.453,80 €

| Outros Gastos e Perdas
[

'Gastos/Reversées de Depreciacdo e Amortizacdo

11.568,83 €

31.266,01 €

14.836,49 €

54.863,58 €

'TOTAL

2.855.903,50 € | 3.602.382,43 €

Estrutura dos Gastos

2.500.000,00

2.000.000,00
1.500.000,00
1.000.000,00
500.000,00
0,00

\

145.177,70

o0
o
0

9

—
—
Lo |

® Estrutura dos Gastos

31:266,01

Estrutura dos Gastos

Da analise do grafico da estrutura de gastos, verifica-se que os gastos com

maior peso para a ERT-RL sdo os com transferéncias e subsidios

concedidos, com pessoal e com fornecimentos e servigos externos.




Analise aos Fluxos de Caixa

De acordo com o previsto no n.o 5 do artigo 2o da Lei de Enquadramento
Orcamental, as Entidades Regionais de Turismo foram integradas no setor
publico administrativo, como Servicos e Fundos Auténomos (SFA), da

administracao central.

Decorrente da referida alteracdo, a ERT-RL foi integrada, em 2015, no setor

publico administrativo, como Entidade Publica Reclassificada e em 2017
como SFA.

O objetivo da demonstracao de fluxos de caixa (DFC) € proporcionar
informacéo sobre os recebimentos e pagamentos em dinheiro (numerario,
depositos a ordem) no decurso da atividade corrente e operacional da

entidade.

No mapa de fluxos de caixa, nas linhas de “recebimentos de contribuintes”,
“recebimentos de transferéncias e subsidios correntes” “pagamentos de
transferéncias e subsidios”, “outros recebimentos” e “outros pagamentos”
verificavam-se diferencas de classificacdo nas rubricas entre os anos 2019
e 2020. Em 2020, a AIRC, ainda no ambito do processo de transicao e
normalizacdo para o SNC-AP, criou novas rubricas no mapa de fluxos de
caixa. Assim e os servigos financeiros da ERT-RL, elaboraram um novo
mapa de fluxos de caixa, de acordo com as novas rubricas criadas pela AIRC,
no sentido de melhorar a qualidade da informacdo e promover a sua
comparabilidade.

Para avaliar a evolucao e o peso relativo das receitas apresenta-se o seguinte

mapa:
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Entidade Regional de Turismo da Regido de Lisboa

Demonstracdo dos fluxos de caixa, do periodo findo em 31 de Dezembro de 2020

valores em €

Rubricas

Notas

Periodo

2020

2019

Fluxos de caixa das atividades operacionais
Recebimentos de clientes

Recebimentos de contribuintes

Recebimentos de transferéncias e subsidios correntes
Recebimentos de utentes

Pagamentos a fornecedores

Pagamentos ao pessoal

Pagamentos a contribuintes / Utentes

Pagamentos de transferéncias e subsidios

Caixa gerada pelas operagoes
Outros recebimentos
Outros pagamentos
Fluxos de caixa das atividades operacionais (a)

Fluxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis
Ativos intangiveis
Propriedades de investimento
Investimentos financeiros
Outros ativos
Recebimentos provenientes de:
Ativos fixos tangiveis
Ativos intangiveis
Propriedades de investimento
Investimentos financeiros
Outros ativos
Subsidios ao investimento
Transferéncias de capital
Juros e rendimentos similares
Dividendos
Fluxos de caixa das atividades de investimento (b)
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Recebimentos provenientes de:
Financiamentos obtidos
Realizagbes de capital e de outros instrumentos de capital
Cobertura de prejuizos
Doagdes
Outras operagdes de financiamento
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos
Juros e gastos similares
Dividendos
Redugdes de capital e de outros instrumentos de capital
Outras operagdes de financiamento
Fluxos de caixa das atividades de financiamento (c)

Variacao de caixa e seus equivalentes (a+b+c)
Efeito das diferencas de cambio

Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo

21.455,64
494.648,01
3.079.444,25

165.510,76
578.413,34

2.093.092,99

21.455,64
1.105.805,91
3.036.501,00

274.128,31
631.377,27

2.314.558,99

758.530,81

943.697,98

1.104,00

540,75
1.139,06

757.426,81

943.099,67

2.882,04
2.232,45

14.103,22
5.424,73

5.114,49

19.527,95

752.312,32

923.571,72

4.977.456,42

4.053.884,70

5.729.768,74

4.977.456,42

CONCILIAGAO ENTRE CAIXAE SEUS EQUIVALENTES E SALDO DE GERENCIA
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo

- Equivalentes a caixa no inicio do periodo

- Variagdes cambiais de caixa no inicio do periodo

= Saldo da geréncia anterior

4.977.456,42

4.053.884,70

4.977.456,42

4.053.884,70

De execugéao orgamental

4.977.456,42

4.053.884,70

[De operactesde tesouraria

Caixaje /seus equivalentes no fim do periodo
- Equivalentes a caixa no fim do periodo

- VariagGes cambiais de caixa no fim do periodo
= Saldo para a geréncia seguinte

5.720.768,74

4.977.456,42

5.729.768,74

4.977.456,42

De execugéo orgamental

De operagdes de tesouraria

5.729.768,74

4.977.456,42




Comentarios as demonstracoes financeiras (notas
compreendendo um resumo das politicas contabilisticas

significativas e outras notas explicativas.

No ano 2018 a ERT-RL implementou o Sistema de Normaliza¢ao
Contabilistica para as Administracées Publicas (SNC-AP) integrado na
aplicacao informatica com a designacao de SNC-AP, desenvolvida pela
Associacao Informatica da Regiao Centro (AIRC), pelo que as demonstracoes
financeiras apresentadas, refletem uma imagem verdadeira e apropriada do
ativo, passivo e dos resultados desta Entidade, ndo se considerando
derrogada qualquer disposicao relevante do (SNC-AP), com reflexo no

balanco e na demonstracao de resultados e nos fluxos de caixa.

As contas do ano 2020 sao comparaveis apenas com as contas dos exercicios
dos anos 2019 e 2018, em virtude de se ter procedido em 2018 a mudanca

de sistema contabilistico de POCAL para SNC-AP.

As bases de mensuracdao usadas para determinar a quantia escriturada
bruta utilizados na preparacao das Demonstracoes Financeiras foram os

seguintes:

A) Os ativos fixos tangiveis estao valorizados ao custo de aquisi¢ao (com
IVA incluido por ndo ser dedutivel). Os bens moéveis estdo valorizados
ao custo de aquisicao, havendo, no entanto, alguns bens que foram
arrolados com valor zero, ndo tendo sido possivel determinar os custos
de aquisicao/producédo. Os bens imoveis estao valorizados ao custo de

aquisicao.




Entidade Regional de Turismo
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B) Os ativos fixos intangiveis estdo valorizados pelo seu custo.

C) As amortizacoes foram calculadas sobre os custos de aquisi¢ao, pelo
meétodo das quotas constantes (ou da linha reta), considerando a vida
util de referéncia que consta no classificador complementar 2 (Cadastro
e vidas uteis dos ativos fixos tangiveis, intangiveis e propriedades de

investimento);

D) As participacgoes financeiras estao valorizadas ao custo de aquisigao.

E) Os critérios valorimétricos das existéncias sao o do custo de aquisicao,
sem prejuizo de se poderem fazer algumas excecoes.

No periodo em analise verificaram-se entradas e saidas de existéncias
(bens armazenaveis) destinadas ao consumo operacional da entidade.

Por outro lado, na sequéncia da restruturacao dos servicos e por razoes
de ordem estratégica e operacional a ERT-RL integrou o seu posto de
turismo de Setubal na rede de postos de turismo geridos pela ATL,
deixando, por isso, de adquirir bens com destino a venda. Assim, nao se

verificaram entradas nem saidas de existéncias;

F) As dividas a receber de terceiros estdo refletidas pelo seu valor nominal;

G) Os montantes no IGCP, E.P.E foram reconciliados, confrontando os

saldos bancarios e os saldos contabilisticos;




H) Relativamente aos acréscimos e diferimentos a ERT-RL registou as suas
despesas e receitas de acordo com o principio da especializacdo dos
exercicios, pela qual as receitas e despesas sao reconhecidas a medida
que sao geradas independentemente do momento em que sao recebidos

ou pagos;

Situacoes especiais que afetam o resultado liquido:
Foram lanc¢ados no inicio do periodo de 01/01/2020 a 31/12/2020 as
regularizacées aos acréscimos e diferimentos, para a anulacdao dos

lancamentos efetuados no fim do periodo de 01/01/2019 a 31/12/2019.

A 31/12/2020, foram efetuados os acréscimos e diferimentos devidos. Este
procedimento teve repercussoes no resultado liquido do exercicio do ano em

apreciacao.

Foram contabilizados a 31/12/2020, os seguintes devedores e credores por
acréscimos € os seguintes diferimentos de rendimentos e gastos a

reconhecer:

Conta : 27219 - Outros acréscimos de rendimentos

Data Tipo de mov. Descricdo Mov. Débito Crédito Saldo

Outros i
|

'Acréscimos | ; i
%de .‘ :
| 31/12/2020 irendimentos | Saldo anterior

\ 'Outros
| | |
‘ Acréscimos | \

| ?de | Bingo (3 meses) ano |
31/12/2020 rendimentos \ 2019. | 70.628,20€ € 70.628,20€  p
| R ! | | R | N B I |
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O valor de 70.628,20€ € o montante estimado para as receitas provenientes

do jogo do bingo das salas sitas na area de intervencao da ERT-RL,

referentes aos meses de outubro a dezembro de 2020

Conta : 27221 - Credores por acréscimo de 'gaétos-Remuneraqées a‘liquidar

Tipo de ‘
Data mov. Descricao Mov. Débito Crédito Saldo |
‘ i o Credores } } ! ]
e \
} 'Acréscimo | Subsidio de i \ | \:
' 31/12/2020 Gastos ‘Ferias de 2020. € soure7ee|  3017676€ C|
Credores | ‘ 1 *
por | | | |
‘ Acréscimo | : |
' 31/12/2020 Gastos | Férias | € : 30.173,76 € 60.350,52 € ;
i ' Credores |
‘ por ; Seguranca | ;
i Acréscimo i Social- Férias e ‘
| 31/12/2020 | Gastos ' Sub. Férias 1 € 247,38 € 60.597,90 € | C |
Credores | Caixa Geral de , }
i por ' Aposentacoes - ' ‘
‘ 'Acréscimo | Férias e Sub. 1
31/12/2020 Gastos f Férias &l aplsEeE]  edilegee
| - | Credores | o ‘: \“
{ por ‘ Seguranca 1
'Acréscimo | Social- dezembro ‘ -3
1 31/12/2020 1 Gastos 1 de 2020 € 119,98 € i 74.734,54 €| C ‘
| Credores | j ;
‘ por ' Caixa Geral de | }
'Acréscimo Aposentacoes - i 1
31/12/2020 ‘ Gastos dezembro de 2020 €| | 8176120 61 c}

7.026,66 € |




ne1atorio de Lestao e Lot >
Conta : 272299 - Outros acréscimos de gastos ‘
Descricao
‘Data Tipo de mov. Mov. Débito Crédito Saldo
ivi Outros ' ;
i acréscimos de ‘i
i 31/12/2020 | gastos Galp O‘ 1,50 € 1,50€1 (@
\ e "M!‘b'iii_rbs' o e ,T ISR S S (T
| acréscimos de ‘ |
] 31/12/2020 gastos Vodafone 0 :‘ 35,52 € 37,02 € ; c
i Outros ‘
| acréscimos de | Aguas do ‘ }
‘v 31/12/2020 gastos Sado ‘ 0 } 15,43 € 52,45€ C
' Outros —\** 1 :i I
} ‘acréscimos de EEDP ‘ \
| 31/12/2020 gastos ;‘Comercial i 0 1 395,24 i 447,69 € | Cc
} 'Outros ‘ ‘_ : ‘
T acréscimos de } ‘; | 1
‘ 31/12/2020 gastos ‘;Meo ‘ 0 1 66,40 € 514,09 € ‘ c
S S — Lo . : —t N (—
‘ % acréscimos de \ |
1 31/12/2020 gastos | Oni Telecom i 0 8,29 € 522.38€| C
Outros Nos " ’
, |acréscimos de | Comunicaco 1‘
i{ 31/12/2020 gastos es ‘ 0 184,50 € 706,88 € C
; Outros ‘ *
'; acréscimos de ‘ ‘
‘ 31/12/2020  gastos ;Searasoft } 0 ‘ 8,83 € 715,71 € C




Conta : 2819 -

Outros Gastos Diferidos

| Data Tipo de mov. Descricdo Mov. Débito Crédito Saldo
EOutros Caravela- 7 7 } ‘ E
Gastos Companhia de
31/12/2020 |Diferidos |Seguros Sa 27,32 € -€ 27,32€ | D
‘ | oOutros a - 1 T
Gastos
31/12/2020 | Diferidos Generali Seguros 418,47 € -€ 445,79€ | D |
Outros | : ‘
Gastos 4 ;
' 31/12/2020 |Diferidos | Ageas 117,85 € -€| 563,64€ | D
. outros | . | i
| Gastos l 5 }
31/12/2020 | Diferidos Liberty Seguros 70,16 € -€ | 633,80€ | D |
' FOut'ros 7 - o -
: ‘ Gastos Tranquilidade
' 31/12/2020 | Diferidos | Seguros 75,79 € | -€ 709,59€ | D
U P I S
Gastos [ \ -
31/12/2020 | Diferidos |Mafre Seguros \ 482,04 € | €| 1.191,63€ ‘ D
0 Condominio do %’ -
Outros | Prédio Rua Pedro ? |
Gastos 'de Santarém, |
31/12/2020 | Diferidos iLote 6 - Santarém 43,45 € -€ 1.235,08¢€ |
B - | Outros %AIRC—Associag:éo 7 yi
1 Gastos 1 Informatica da ' L
| 31/12/2020 | Diferidos ‘\Regiao Centro | 2.721,95€ -€| 3.957,03¢ D
i. 1Outros ]CPE - C. Parques | | ; o
f‘ ' Gastos |de w t
S 31/12/2020 ‘ Diferidos i Estacionamento ‘ 7.047,70 € ‘ -€ |

11.004,73€ : D |




Enticade Regional de Tursmo.

} |Comisséo | \ 7 —\
i Outros Vitivinicola ‘
‘ Gastos Regional da ‘ ;
31/12/2020 Diferidos Regido de Setubal | 30.000,00 € -€ | 41.004,73€ D
| |CVR-Comissio 1 | |
Outros Vitivinicola 1 i
Gastos Regional da |
M.’»&l/ 12/2020 Diferidos_ i Riaf?ua'_lo de Lisboa 30.000,0052 | -€] 71.004,73€ ‘ D |
Conta : 28299 - Diferimentos - Outros rendimentos a reconhecer
Descricao
Data Tipo de mov. Mov. Débito Crédito Saldo
| Outros R 1
rendimentos
31-12-2020 a reconhecer | Vodafone - € 369,39 € | 369,39€ | C
Outros T ""f* |
| rendimentos |Nos (‘
31-12-2020 ia reconhecer |Towering - € 326,22 € j 695,61 €| C
Outros I
rendimentos | Muchaxo e i
331-12-2020 a reconhecer |Filhos } - € 600,36 € ‘ 1.295,97€ | C }




CONTABILIDADE DE GESTAO

A Contabilidade de Gestdo resulta de uma obrigacdo legal prevista no
Decreto-Lei n.° 192/2015, de 11 de setembro, que aprovou o Sistema de
Normalizacédo Contabilistica para as Administracoes Publicas (SNC -AP), que
revogou o Plano Oficial de Contabilidade Publica e os planos de contas
setoriais, estabeleceu que o novo referencial contabilistico seria
genericamente aplicavel a partir do dia 1 de janeiro de 2018. A norma NCP
27 —-Contabilidade de Gestao estabelece a base para o desenvolvimento de
um sistema de contabilidade de gestdo nas Administracoes Publicas,
definindo os requisitos gerais para a sua apresentagao, dando orientac¢oes
para a sua estrutura e desenvolvimento e prevendo requisitos minimos

obrigatorios para o seu conteudo e divulgacao.

Na contabilidade de Gestdo, o tratamento contabilistico do custo no nosso
caso concreto corresponde a reclassificacao dos gastos por funcgoes, e por
centros de responsabilidade de interesse para a entidade e utilizadores

externos.

Pretende-se conseguir que a contabilidade de gestdo possa ser usada como
apoio nos processos internos da gestao publica, visando contribuir para os

propositos de responsabilizacao pela prestacdo de contas.

A informacdo deve ser relevante e analitica sobre custos, e, sobre
rendimentos e resultados, sempre que se justifique para satisfazer as
necessidades de informacédo dos gestores e dirigentes publicos na tomada

de decisoes.




No processo de elaboracdo de or¢camentos; nas funcoes de planeamento e
controlo, e na justificacdo para um plano de reducdao de custos; na
mensuracdo e avaliacido de desempenho (economia, eficiéncia, eficacia e
qualidade) de programas; gastos administrativos; gastos suportados em
atividades de apoio a gestdo, produtos ou outras atividades operacionais.
Incluem os gastos de funcodes, tais como a administracdo, turismo e

diversas.

A ERT-RL utiliza o sistema de custeio total, sistema que imputa aos
produtos ou atividades finais todos os gastos diretos e indiretos, com
excecao dos gastos nao recorrentes, € efetuado através da aplicacao do SNC-

AP da AIRC-Associacao Informatica da Regido Centro.

Apuramento de Custos por Funcao

1.1.0 - “Servicos gerais de administracao puablica” - 1.1.1

"Administracao geral"

Abrangem os orgdos da Entidade e os servicos gerais da Entidade,
designadamente os da area administrativa e financeira, tesouraria,
patrimonio e notariado. Incluem-se os edificios que pertencem aos servigos
gerais da Entidade, excluindo-se os que tenham funcional especifica, o
mesmo acontece com os custos de estrutura, entende-se como custos de

estrutura os custos com as unidades organicas.




Entidade Regional de Turismo
130 de Lishaa

3.4.2 "Turismo"
Compreende o apoio a atividade turistica, designadamente as Entidades

Regionais de Turismo. Inclui custos de estrutura.

4.3.0 "Diversas nao especificadas"
Trata-se de uma rubrica de caracter residual que engloba as despesas néao

enquadraveis nas anteriores rubricas.

A ERT-RL utilizou as seguintes classificacoes funcionais:

e 110- Servicos gerais de administracao publica
e 111 "Administragao geral"
e 342- Turismo

e 430- Diversas nao especificadas

Apuramento dos Custos por Funcoes

Percentagem i’ercentagem

Funcao Valor*(€) ano n Valor*(€) ano n-1

(%)ano n (%)ano n-1 |
' 110- Servicos gerais de | ! ; ‘ i
\ . 15.463,18 € | 11.837,97 € | 1% | 0% |
'administracdo publica i ‘ ; 3 ‘
'111-Administracdo geral  424.350,71€ ~ 404.522,37€  15% Wiﬁfﬁ/ﬂ
342- Turismo | 2400.203,34€  3.015.1 17,14€|  84%  88%
'430-Diversas nio | __ | L r - N
‘ \ 17.918,51 € 12.608,21 € | 1% | 0% |
| especificadas | ‘ | 1
‘TOTAL | 2.857.935,74€ | 3.444.085,69€  100% 100% |

* O custo das Funcdes corresponde aos respetivos custos diretos e indiretos.




) € Lontas

Grafico I “Apuramento dos Custos por Funcoes”

Ano 2020

H 342- Turismo

m Total

1111-Administracao geral

1430-Diversas nao especificadas

Apuramento dos Centros de Responsabilidade

Centros de Responsabilidade Valor*(€) ano n

Balancete por Funcoes

w 110- Servigos gerais de administracao publica

Valor*(€) ano Percentagem Percentagem!

n-1 (%)ano n (%)ano n-1

|

Sede D.A.G. 258.566,84 € 224.082,53 € | 9,10% 6,51%

| Bede DO, 166.963,80 € 172.091,81 € 5,88% | 5,00%
Delegacao D.A.G. T T i—— 3,50% 2,58%
 Delegacio D.O. 148.770,88 € 124.252,27 € B,28% | Helk
'Revisor Oficial de Contas 11.930,70 € 11.574,00 € 0.42% | 0.34%
Gestdao da comunicacao 18.892.40 € 35.707,24 € 0,66% ‘ 1,04%

' Site da ERT-RL B— —— 0,01% 0,11%




ade Regional de Turismo
Regido de Lishoa .

'Edigées de materiais

|
0.08% |

eeleoes o  o00%)
informatives | 2e0000€
Parceria Agencia Regional | 25,34% : 20,90% \
de Promocdo Tur. Lisboa | 720.087,75€| 720.08775€¢ .|
Parceria com ATL - Acordo ‘. 1
) 47,85% | 44,24%
ie Coopﬁeragao | 1.360.000,00 € | 1.524.070,50 € | I |
Parceria Diversas | ' G ‘ 0,00% ‘
i | 100000€ €
Parcerias Diversas - ‘ \ ]
_ , | | 0,42% 0,42%
Entidades Diversas - quotas |  j500524€  14.35524€ |
Bolsa de Turismo de Lisboa | \ \ |
| | -0,45% | 1,89%
BT | 3149.30€  6508281€
| Feira Sevatur - San | | ‘
o | ‘ ‘ 0,03% | 0,10%
| [
Sehautld/spanha | 73066€  3.61457€ I
| Expovacaciones - ‘ 1 \ [
) 1 | 0,00% | 0,13% |
BilmerEapanies ) € 461887€ B
| INTUR - \ |
. 1 ‘ 0,00% | 0,09% |
|Velladollid/Bspanka | € 3.260,18¢€ I D
B-travel - Barcelona - ‘ ‘ l ?
| ; 0,03% | 0,09% ‘
|
(Repankia | 799,94 € 3.012,36 € | i B |
| Evento "Peixe em Lisboa" | e € ] 0,00% | 0,00%
ks N = o . —
Companhia de Teatro de ‘ ‘ \
1 ; 0,00% | 0,00%
e — - - -€ - € | |
= ~ : o/ | o/ |
Representaﬁg?t)r df ,ERT RL 38.435,54€|  24.557,14€ 1,35% ; - ,,(,),’71/,0 |
- . | 0 | 0,
Posto Turismo de Smtri B 6.385,78 € 18.889,80 € 0,22% | B VM(ESS /oi
Sede - Material Prom. } ,
_ _ N | | 0,00% 0,02%
|enviado a entidades diversas | 6601€  57352€ | |
Postos de Turismo de | 1 : \
N | | 0,00% | 0,05%
Ldsboa - | -€ 1.777,50 € | i
Delegacido-Material ‘ 1 |
'Promocional enviado a “ 0,04% 0,07% ‘
| |
2 " \ 1
entidades diveteds | 1.037,35€ 2.474,93 € B
Posto de Turismo de \ |
0,01% 0,01% |
| Falmela ] 153,75 € | 338,73 € j




Entidade Regional de Turismo
da Regido de Lisboo

' Posto de Turismo da ERT- o o'fr" ]
- ‘ 0,00% | 0,01%
I SR -3 I 20356€ | |
Posto de Turismo de ' \ ’ ‘
. | 0,00% 0,01%
‘s,eSI,mb,ra o 92,25 € 2829 € i
i i | Y 009 7 o |
Posto d? fl‘unﬁsm«ra do Seu?lw el 54,00 € ; 0,00% | 0,00% |
Posto de Turismo de 0 G051 .50% |
b 0 b 0
Almada - 123,01€ . el B
Desenvolvimento da
_ . 0,00% 0,12% |
ACentrahdade da Arrabida B e 4.160,34 €
Desenvolvimento da
Centralidade do Arco do \ 0,11% 0,06%
Tejo | 3.149,30 € 2.005,30 € . B
Desenvolvimento da \

. . 1 , 0,00% | 0,01% |
Centralidade de Lisboa e 19810e |
Feira de Turismo Turexpo - 0.00% —_

" (s} A 0
| Sileda -I_*:_s_panha - f,-wi e 1.212,18 € ‘ |
Estruturaciao do Produtos | i 0.06% 0.00%
- « ‘ 3y (o] ’ (o]
Turisticos - | 1.845,00 € . € - i
: [ 0 0
Posto de Tunsino do Mafra \ € 693,30€ 0.00% 0.027/1
Lisboa Stopover
\ 0,00% 0,00%
Parc.ATL,TAP,ERTL e e
. R ., T TR :
Vinhes no Faslo . 4.012,08€ |  63.153,16 € 0,14% 1,83%
Organizacao e |
Dinaminizacio do | i 0,00% 0,00%
Birdwatching e ‘ €
= - - |
Protocolo AH Resp. . e sy 0,00% 0,00% |
' Protocolo 2015 a 2019 i
1 0,00% 6,84%
Centralidade de Cascais e \ 035.514 .88 €
2015_2019 Cent. Lisboa | ‘ | -
; ‘ : 0,00% 2,54% |
Sintra Arrabida Arco Tejo | € ‘ 87.639 92 € ;
—— - | . 3 |
| | | |
| 100,00%
TOTAL 2.857.938,02€  3.444.731,30€ 1 S

100,00% |
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Grafico II “Apuramento dos Centros de Responsabilidade”

Ano 2020

CENTROS DE RESPONSABILIDADES-DESPESA - ACIMA DOS 5%

Parceria com
ATL - Acordo de
Cooperacido

Sede D.A.G.

Sede e

Delegaciao
etdbal D.O.

Apuramento dos Centros de Responsabilidade da Receita

Percenta
Centros de Responsabilidade o Valor*(€) ano | Percentage gem
da Receita Yalori{€)ianom n-1 m (%)ano n | (%)ano
n-1

Receitas Gerais -
Transferéncias Correntes 3.079.444,25€| 2.800.038,19€ 86,8% | 66,2%
Receitas Proprias -Impostos
Indiretos 167.504,90€| 1.116.590,04€ 4,7% | 26,4%
Receitas Proprias -
Transferéncias Correntes 282.512,81€ 288.033,40€ 8,0% | 6,8%
Receitas Proprias -Venda de

Bens e Servicos Correntes 18.446,40€ 20.351,65€ 0,5%| 0,5%
Receitas Proprias -Reposicoes

nao Abatidas nos Pagamentos -€ 540,75€ 0,0%| 0,0%
Receitas Unido Europeia -

FEDER -€ 6.741,38€ 0,0%| 0,2%
TOTAL 3.547.908,36€ | 4.232.295,41€ 100% | 100%




tao e Contas

Grafico III “Apuramento dos Centros de Responsabilidade da Receita”

Ano 2020

Centros de Responsabilidades da Receita

= €18.446,40

= €167.504,90
s Receitas Gerais -Transferencias
Correntes

= Receitas Proprias -Impostos
Indiretos

= Receitas Proprias -
Transferencias Correntes

s Receitas Proprias -Venda de
Bens e Servicos Correntes




CONSIDERACOES FINAIS

Por muito grande que seja a nossa vontade de informar, nao € facil
transcrever para o papel o que foi a atividade da ERT-RT no decorrer do ano
2020, no entanto o Relatério apresentado expressa no nosso entender as
atividades mais relevantes da ERT-RL nesse periodo, bem como as Contas

que lhe serviram de base.

O Diretor do Departamento de Administracao Geral

4

D

= I
Orestes Tiago M. W. Magalhaes




PROPOSTA

Em conformidade com o disposto na alinea b) do n°® 2 do art.® 26.° dos
Estatutos da ERT-RL, é este Relatorio e Contas respeitante a geréncia do
ano 2020, que a Comissao Executiva aprovou em reunido realizada no dia
16 de marco de 2021, propondo-se a Assembleia Geral da ERT-RL, nos

termos na alinea i) do art.® 13.° dos referidos Estatutos o seguinte:

1. A apreciacao e aprovacao dos Documentos de Prestacao de Contas do

ano 2020;

2. Que os resultados liquidos, obtidos no montante de 700.222,02 €,

tenham a seguinte distribuicao:

2.1 - A importancia de 35.011,10 €, para a constituicao do reforco anual

da conta 551 “Reservas Legais”

2.2 A importancia de 665.210,92 € para a conta 56 “Resultados

Transitados”.

Entidade Regional de Turismo da Regido de Lisboa, 16 de marco de
2021

A Comissao Executiva da ERT-RL 1\




O presente Relatério e Contas, que contém 75 folhas devidamente
numeradas e rubricadas foi aprovado em reunido da Assembleia Geral da

ERT-RL, realizada no dia 29 de marco de 2021.

O Presidente da Assembleia f}jral da ERT-RL

O Secretario




